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Bogotd D.C., 16 de Julio de 2024
Sefor

ANONIMO

Peticionario(a)

EL GUAMO

Asunto: TRASLADO POR NO COMPETENCIA CON RADICADO PQRSD 2024-1719 del 11 de julio de
2024

Respetado(a) peticionario(a):

Amablemente, informamos que el Instituto Nacional de Salud no es la entidad competente para
dar respuesta a su solicitud, de acuerdo con lo sefalado en los Decretos 4109 de 2011 y 2774 de
2012 (los cuales establecen la estructura y funciones del INS).

Por lo anterior, cumpliendo con el articulo 21 de la ley 1755 de 2015 (por la cual se regula el
Derecho Fundamental de Peticién), su requerimiento fue enviado a MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL, para que sea atendida de acuerdo con sus competencias.

Contenido de la peticion:

"QUISIERA SABER SI ES LEGAL TRAER EMBRIONES DE OTROS PAISES PARA TRASFERENCIA CON
MUJERES EN COLOMBIA SUSTITUTAS, O SI SE DEBE HACER A TRAVES DEL INSTITUTO NACIONAL DE
SALUD, TODA VEZ QUE NO ES CLARO ESTE TEMA Y HAY CLINICAS QUE TRAEN LOS EMBRIONES SIN
PERMISOS." (sic)

Gracias por comunicarse con el Instituto Nacional de Salud, cualquier inquietud con gusto sera
atendida.

Cordialmente,
; #7)
&Lﬁ @,P_L\ dﬁf.-{' . O.

DEYSI ANGELA ACERO ORTIZ
Coordinadora Grupo de Atencién al Ciudadano y Correspondencia
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Acta de Envio y Entrega de Correo
Electronico e gy

Solucion: Correo Electrénico
informacién <@ Cortncado

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que ha realizado por encargo de Deysi Angela Acero Ortiz identificado(a) con C.C.
52335950-1 el servicio de envio de la notificacion electronica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Segtin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 1513

Emisor: envios@ins.gov.co

Destinatario: correo@minsalud.gov.co - MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
TRASLADO POR NO COMPETENCIA CON RADICADO PQRSD 2024-1719 del 11 de

Asunto: I
julio de 2024

Fecha envio: 2024-07-16 16:37

Estado actual: Acuse de recibo

/ Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
] Estampa de tiempo al envio de la Fecha: 2024/07/16 Tiempo de firmado: Jul 16 21:42:31 2024 GMT
notificacion Hora: 16:42:31 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.8.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envid
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

® Acuse de recibo Fecha: 2024/07/16 Jul 16 16:42:33 cl-t205-282cl postfix/smtp[17215]:
Hora: 16:42:33 0C08C12487E7: to=<correo@minsalud.gov.co>,
relay=correo.minsalud.gov.co[186.30.225.
2 1]:25, delay=1.4, delays=0.09/0/0.71/0.58, dsn=2.
0.0, status=sent (250 2.0.0 Ok: queued as
1EE86B2021)

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
de la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en la fecha y hora indicadas anteriormente.

Importante: En ¢l aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Queued mail for delivery” se debe a las caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

£ Asunto: TRASLADO POR NO COMPETENCIA CON RADICADO PQRSD 2024-1719 del 11 de julio

de 2024

Cuerpo del mensaje:



Sefores

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
correo@minsalud.gov.co

Ciudad

Asunto: TRASLADO POR NO COMPETENCIA CON RADICADO PQRSD 2024-1719 del
11 de julio de 2024

Respetados sefores:

Amablemente remitimos la peticion presentada de forma ANONIMA para que se lleve a cabo el
tramite respectivo en el marco de sus competencias, segin lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley
1755 de 2015 (por la cual se regula el derecho fundamental de peticion).

Contenido de la peticion:

“QUISIERA SABER SI ES LEGAL TRAER EMBRIONES DE OTROS PAISES PARA
TRASEERENCIA CON MUJERES EN COLOMBIA SUSTITUTAS, O SI SE DEBE HACER A
TRAVES DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD, TODA VEZ QUE NO ES CLARO ESTE TEMA
Y HAY CLINICAS QUE TRAEN LOS EMBRIONES SIN PERMISOS.” (sic)

Datos de la PQRSD: 2024-1719

Nombre peticionario: ANONIMO

C.C.: NO REPORTA

Fecha de radicacion: 11 de julio de 2024

Email: NO REPORTA

Telétono: NO REPORTA

Direccion: NO REPORTA

Municipio: EL GUAMO

TIPO DE PQRDS: NO COMPETENCIA DEL INS

Canal de Recepcion: PAGINA WEB

Anonima: SI

Adjuntos: 0

Lo anterior, teniendo en cuenta que el Instituto Nacional de Salud no es competente para dar
respuesta, segun lo establecido en los Decretos 4109 de 2011 y 2774 de 2012, (los cuales establecen

la estructura y funciones del INS).

Cordialmente,
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i} Descargas

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electronica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plena validez juridica y probatoria.
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Bogotd D.C., 16 de Julio de 2024
Sefiores

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

correo@minsalud.gov.co

Bogota DC

Asunto: TRASLADO POR NO COMPETENCIA CON RADICADO PQRSD 2024-1719 del 11 de julio de
2024

Respetados sefiores:

Amablemente remitimos la peticién presentada de forma ANONIMA para que se lleve a cabo el
tramite respectivo en el marco de sus competencias, segun lo dispuesto en el articulo 21 de la
Ley 1755 de 2015 (por la cual se regula el derecho fundamental de peticién).

Contenido de la peticion:

"QUISIERA SABER SI ES LEGAL TRAER EMBRIONES DE OTROS PAISES PARA TRASFERENCIA CON
MUJERES EN COLOMBIA SUSTITUTAS, O SI SE DEBE HACER A TRAVES DEL INSTITUTO NACIONAL DE
SALUD, TODA VEZ QUE NO ES CLARO ESTE TEMA Y HAY CLINICAS QUE TRAEN LOS EMBRIONES SIN
PERMISOS.” (sic)

Datos de la PQRSD: 2024-1719

Nombre peticionario: ANONIMO

C.C.: NO REPORTA

Fecha de radicacion: 11 de julio de 2024

Email: NO REPORTA

Teléfono: NO REPORTA

Direccion: NO REPORTA

Municipio: EL GUAMO

TIPO DE PQRDS: NO COMPETENCIA DEL INS

Canal de Recepciéon: PAGINA WEB

Andnima: SI
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Adjuntos: 0

Lo anterior, teniendo en cuenta que el Instituto Nacional de Salud no es competente para dar
respuesta, segun lo establecido en los Decretos 4109 de 2011 y 2774 de 2012, (los cuales
establecen la estructura y funciones del INS).

Cordialmente,

&Lﬁeﬂx C;.Cf.c&.‘_:ﬁ O

DEYSI ANGELA ACERO ORTIZ
Coordinadora Grupo de Atencion al Ciudadano y Correspondencia

Elaboro: MAYRA ALEJANDRA VEGA SARMIENTO
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